
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลจะโหนง 
อำเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 

 



รายงานผลการดำเนินการมาตรการส่งเสริมประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลจะโหนง อำเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

***************************** 
ตามท่ีดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ของ องค์การบริหารส่วนตำบลจะโหนง อำเภอจะนะ จังหวัดสงขลา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และได้กำหนด

มาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ.256 7 โดยมีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 

การดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1 .  ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

  1.จ ัดทำค ู ่ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
 
 
  ๒.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ให้รับทราบ เผยแพร่จัดทำคู่มือ/
แนวทางการปฏ ิบ ัต ิ งานลงใน
ช ่ อ งท า งก า รต ิ ด ต ่ อภ า ย ใ น
หน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เ ช ่ น  เ ว ็ บ ไ ซ ต ์  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
  3 . จ ั ด ป ร ะ ชุ ม เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
กระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 
  4.นำปัญหาข้อเสนอแนะที ่ได้ 
แจ้งเวียนให้บุคลากรได้รับทราบ  

สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 

  1.ดำเนินการจัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่กำหนด
ผู ้ร ับผิดชอบขั ้นตอนและระยะเวลา    
ให้ชัดเจนและเผยแพร่คู ่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้เจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติ 
  ๒.ดำเนินการแจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในให้รับทราบ เผยแพร่การจัดทำ
คู ่ม ือ/แนวทางการปฏิบ ัต ิงานลงใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุก
ชนิด ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 
  3.ดำเนินการจัดประชุมประจำเดือน
ท ุกเด ือน เพ ื ่ อสร ้ างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
  4.ดำเนินการนำปัญหาข้อเสนอแนะที่
ได ้แจ้งเวียนให้บุคลากรได้รับทราบ  
 

  1.หน่วยงานมีคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที ่กำหนดผู ้ร ับผิดชอบ
ข ั ้ น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ ห ้ ช ั ด เ จ น                 
ทุกกระบวนงาน 
 
 
  ๒.ดำเนินการแจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบคู ่มือ/แนวทางทางการปฏิบัติงาน
ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
 
 
 
 
  3.หน่วยงานมีการมอบหมายกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
 
  4 .บ ุ คลากรรั บทราบป ัญหาอ ุปสรรค
ข้อเสนอแนะและนำไปพัฒนาการดำเนินงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 

การดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

(ต่อ) 

  5.จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการบริการของหน่วยงาน 
  6.เพิ่มช่องทางการแสดงความ
คิดเห็น/ข้อเสนอแนะในช่องทาง
การติดต่อทุกชนิด  

  

  5.ดำเน ินการจ ัดทำแบบประเมิน
ความพ ึ งพอใจในการบร ิการของ
หน่วยงาน 
  6.ดำเนินการเพิ่มช่องทางการแสดง
ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะในช่องทาง
การติดต่อ 

  5.มีผู ้ร ับบริการทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการบริการของหน่วยงาน 
 
  6.หน่วยงานมีช ่องทางการแสดงความ
คิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

2. การให ้บร ิการและ
ระบบ E-Service 

จ ัดทำช ่องทางการส ื ่อสารให้
สะดวกและตอบสนองความ
ต้องการแก่ผู้มาใช้บริการ สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 

  1.จัดทำระบบการให้บริการออนไลน์ 
อย่างน้อย 1 ภารกิจงาน บนเว็บไซต์
หน่วยงาน  
  2 .  เ ผยแพร ่ ข ้ อมู ลบน เ ว ็ บ ไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืน ๆ 

ประชาชนในพื้นที ่ รับทราบการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service และมีผู้ใช้บริการผ่าน
ระบบ E-Service เพ่ิมมากข้ึน 
  

3. ช่องทางและรูปแบบ
กา รประช าส ั มพ ั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1.เจ้าหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องพัฒนา
ว ิธ ีการเข ้าถ ึงช ่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและ
มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว 
ตอบสนองในการแก้ไข) 
2.ต ิดตามความก ้าวหน ้าการ
ดำเนินงานและรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 
2567 

พัฒนาวิธ ีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพ ( ส ะดวก / ร ว ด เ ร็ ว 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที ่ที ่ เกี ่ยวข้องมีการเพิ ่มพูน
ท ั กษะและความร ู ้ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ การ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

ประชาชนมีส ่วนร ่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน และเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 

การดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้าง
การรับรู ้แผนการจัดซื ้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการ
ใช้จ ่ายงบประมาณรวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย
และพร ้อมร ับการตรวจสอบ      
ทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ
และ

ทรัพย์สิน 
กองคลัง 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 2567 

เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำ
แผนการด ังกล ่าว  ประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี
ผ ่ านทางช ่องทางการต ิดต ่ อของ
สำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 
 

หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้
จ ่ าย งบประมาณรวมถ ึ ง การ เบ ิ กจ ่ า ย
งบประมาณอย่างเปิดเผยหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

๕.กระบวนการสร ้ าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาส ัมพันธ ์สร ้างความรู้
ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั ่วกันและ
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส ่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างให้เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ
และ

ทรัพย์สิน 
กองคลัง 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 2567 

1.จัดประชุมชี ้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
๒.รายงานผลการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุให้ผู ้บริหารทราบทุกเดือน
สม่ำเสมอ 
๓.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทาง
เว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวอย่าง
เปิดเผยหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 

การดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และกา รบร ิ ห า ร ง าน
บุคคล 

-  จ ั ดทำและดำเน ินการตาม
นโยบายหร ือแผนการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว ่างการปร ับปร ุงการ
กำหนดตำแหน ่งการทบทวน
ภารกิจรวมถึงดำเน ินการตาม
แ ผ น พ ั ฒ น า บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
-  ก ำ ห น ด ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร
ประ เม ิ นผลการปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน
รายบุคคลที่เชื ่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
- แจ ้งเว ียนให ้บ ุคลากรทราบ
ข้อมูลรายละเอียดของตำแหน่ง
งานและเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 
1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 2567 

ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู ้ที่
เกี ่ยวข้องเพื ่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

- หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว
อย่างเปิดเผยหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- บุคคลการทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 

การดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก ้ไขและป ้องกัน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 

  1.จัดทำมาตรการป้องกันและมี
ระบบการต ิดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน
และเปิดเผย รวมทั ้งนำผลการ
ประเม ิน ITA ไปปร ับปร ุงการ
ทำงาน 
  2 . จ ั ดทำข ้ อม ู ล  ก ิ จกรรม/
โ ค ร ง ก า ร ใ ห ้ ค ร บ ถ ้ ว น แ ล ะ
สอดคล้องตามมาตรการ 
  3.จัดทำมาตรการดำเนินการ
จ ัดการความเส ี ่ยงการท ุจริต
ประจำปี 
  4 . จ ั ด ใ ห ้ ม ี ก า ร แ ต ่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการขับเคลื ่อน เรื ่อง
จริยธรรม 

 
สำนักปลดั 

1 ตุลาคม 
2566 – 30 
กันยายน 2567 

  1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจร ิตภายในหน่วยงาน
พร ้อมเผยแพร่ ให ้บ ุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
  2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุง
การปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  3.แต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อน
เรื่องจริยธรรมและจัดทำมาตรฐานทาง
จร ิยธรรม และ Dos & Don'ts เ พ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
  4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรม
สอดแทรกสาระด้านจร ิยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

  1.หน่วยงานดำเนินการทำการวิเคราะห์
และประเมินความเสี ่ยงการทุจร ิตพร ้อม
กำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
  2.หน่วยงานมีการนำผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
  3.มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการขับเคลื ่อน
เร ื ่องจร ิยธรรมและจ ัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และ Dos & Don'ts เพื่อเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
  4.หน่วยงานมีการจัดกิจกรรม/โครงการ
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
  5. - หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว
อย่างเปิดเผยหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 


